Uplatnéni reklamace-reklamacni list
Kupujici:
IMENO0 @ PHTMENT bbb
AreSa e e st e et et
Telefon a e-mail = e
Prodavajici
KaPo-Plus s.r.0., Kursova 986/12, Brno 635 00

Zaslete zpét a to pouze na nasi adresu provozovny:

KaPO, Kolisté 67a, Brno 602 00, +420 728 135 915 info@kapo.cz

Reklamované zboii:

0zZnaceni zbOoZi 00000 e s s
datum prodeje s s sresas s sassnsss senaesnenases
Cislo kupniho dokladu (faKEUrY)  ....ceceeeceircieieeceersese e csesnesaesee s ssssssess sssesssssessesssassassessens
Cislo Uétu / kéd banky (v pFipadé vraceni PENEz)  ........ccvevvenerrernneenesnesesnsessssesesesesnsssensns
Popis zavady:

Preferovany zptisob vyfizeni reklamace:

(Pfed volbou zpUsobu vyfizeni reklamace se seznamte s bodem ,,Prava a povinnosti z vadného plnéni“
obchodnich podminek)

a) oprava
b) vyména
c) sleva

d) odstoupeni od smlouvy
Vyfizeni reklamace ocekavam nejpozdéji v zakonné Ih(ité 30 kalendarnich dna.

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo
uplatnil(a), co je obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni potvrzeni o datu
a zpuUsobu vyfizeni reklamace.

Datum: ....ccveeeeeceeeeriereereee Podpis KUPUJICTNO.......ccucveeece ettt

Obecna doporuceni pro pripady odstoupeni ¢i reklamace:




w

Zasilku zaslete zpét na vlastni naklady Ceskou postou, nikoli na dobirku (zasilky na dobirku
nebudou vyzvednuty!)

Zasilku doporucujeme pojistit a peclivé uschovat doklad o jejim odeslani.

Do zasilky vloZte tento vyplnény formulaf umoziujici identifikaci zakaznika a zbozi.

Nepouzité a neposkozené zbozi vratte pokud mozno v originalnim obalu, ve kterém byva vétsina
vyrobki zabalena, pfipadné zbozi zabalte tak, aby nedoslo béhem prepravy k poskozeni.



